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TdR - Termo de Referéncia para Contratacdao de Agéncia de Comunicag¢ao/
Publicidade / Marketing de Contetido

Servico: Criacdo de Campanha Institucional para o IDS — Instituto Democracia e Sustentabilidade
Projeto: Jornada de Audiéncia Dialogo Brasil

Objeto da contratagao: Contratagdo de servigo especializado em comunica¢do com énfase em publicidade e
propaganda para elaboragdo e condu¢do de campanha digital de comunicagdo e desenvolvimento de materiais
graficos com o foco institucional.

Contratante: Instituto Democracia e Sustentabilidade
Prazo para envio das propostas: 8 de outubro
Periodo de contratagdo: outubro/2021 a dezembro/2021

E-mail para envio das propostas: ids@idsbrasil.org

* %%

O Instituto Democracia e Sustentabilidade (IDS) abriu termo de contrata¢do para uma agéncia de publicidade/
comunicacdo/ marketing com o objetivo de desenvolver uma campanha institucional digital com o foco em
transmitir seus valores, fidelizar os seguidores e conquistar doagdes recorrentes. Os interessados em participar do
processo de licitacdo para a prestacdo do servigo deverdo enviar uma Proposta Comercial com base no escopo
detalhado neste documento.

As propostas devem ser enviadas para ids@idsbrasil.org com o assunto “Proposta comercial Campanha IDS
2021” até a data indicada.

Sec¢do 1 - Termo de Referéncia

1 - Contexto

O IDS langou um novo site institucional em junho de 2021, com o foco nas cinco agendas tematicas que a
organizacdo trabalha. Além disso, foi criado o FACA PARTE, um espaco para cadastrar possiveis voluntdrios, pessoas
interessadas em se somar ao nosso trabalho e uma pagina de DoacGes fixas com modalidades mensais de
contribuicao.
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2 — Objetivo da Campanha

Fortalecer a marca IDS de modo a apresentar ao publico prioritario as novas agendas tematicas batizadas
recentemente, gerar trafego para o novo site do IDS e com isso inspirar as pessoas a serem doadoras do IDS.
Dialogar com a audiéncia prioritdria a fim de torna-la doadora do IDS, fidelizar, aproximar essa audiéncia de modo
mais engajado com nossas a¢oes. Conseguir aumentar o publico de doadores.

3 - Escopo de Trabalho

Desenho da estratégia geral da campanha digital para cada uma das redes sociais (FB, TW, IG, LinkedIN), incluindo o
desenvolvimento da identidade e conceito criativo, bem como casa de mensagens -chave e mote a ser trabalhado
em cada uma. Fica a cargo da agéncia a criagdo das legendas dos posts com base na narrativa central, sendo
responsaveis pelo cronograma de divulgagao a ser validado pela equipe do IDS.

A proposta comercial do proponente deve também contemplar a indicacéo de valor a ser investido em midia /
impulsionamento de conteldos em redes sociais. Ou seja, dentro do valor global da proposta ja deve ser
considerada a destinagao de parte dos recursos para impulsionamento das midias. O proponente deve indicar em
sua proposta quanto destinard do orgamento para tal finalidade.

- Planejamento da campanha contendo, no minimo, narrativa, mensagens, estética, call to action e plano de
monitoramento;

- Enxoval de pegas graficas em formatos diferentes para redes sociais indicadas (incluindo imagens de capa das
redes, gifs, videos curtos, infograficos simples e outros produtos especificos desse meio);

- Estratégia de E-mkt (Trilha de Conteudo) e Landing Page de captacao;

- Video Institucional de até 2 minutos (que pode ser em Motion Graphics seguindo linha mais criativa e visual ou
formato de depoimentos de associados em diferentes locais - Sp, Rio, Brasilia);

- Estratégia para whatsapp e influenciadores seria um diferencial incluido na proposta;
- Gestdo dos investimentos em midia para os conteldos das redes sociais via canais da organizacao;
- Campanha Ads;

- Reports : Um relatério preliminar (15 dias apds lancamento da campanha) com descri¢do das atividades e
indicadores de impacto das a¢des e um relatério final das atividades (ao término da campanha), com as entregas e
resultados atingidos;

- Criacdo de Banco de Imagens (de acervo publico e gratuito) para fins de identidade visual da organizacao.
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4 - Periodo
A campanha deve ser lancada até o dia 25 de outubro, com no minimo 45 dias de duracao.

A definicdo mais detalhada do calendario serd feita conjuntamente pela agéncia e os clientes.

5 - Fases do Edital

Recebimento de Propostas até a data limite indicada;
Analise prévia das propostas pelo Comité de Aprovagao;
Due Dilligence da melhor proposta de servico;

Contratagao em caso de conformidade com o Due Dilligence.

6 - Responsabilidades do Contratante
Acompanhar todo o desenvolvimento do trabalho, dando o suporte necessario;
Apoiar no processo de integracao dos produtos descritos neste documento com as demais atividades do projeto;

Aprovar os produtos, para entdo, realizar os pagamentos nas datas combinadas entre as partes, cinco dias Uteis apds
a emissdo da Nota Fiscal.

7 - Responsabilidades do Contratado

Assinar as Condi¢Ges Contratuais Padrao;

Contratar Seguro de Responsabilidade Civil Profissional e Publica;
Manter os registros necessarios, incluindo registros tributdrios, no Brasil;
Observar e respeitar o prazo de entrega de todos os produtos;

Elaborar relatdrio parcial e final de atividades da campanha para checagem das entregas e posterior pagamento.
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Se¢ao 2 — Edital

1 -Proposta

A proposta deverd conter:

- Carta de apresentacdo do proponente — breve apresentacdo da agéncia;

- Proposta Técnica, conforme os critérios detalhados no Escopo de Trabalho (Se¢do 1, item 3) desta chamada,
juntamente com a Proposta Financeira.

Em cada Proposta deverd constar:
- No caso de pessoa fisica, nome, sobrenome e endereco;

- No caso de empresa ou outra pessoa juridica registrada, razdo social, endereco e sede, niUmero de registra e copia
do cartdo de CNPJ.

2 - Avaliagao técnica
A avaliagdo técnica serd feita por um Comité interno da Contratante.
As propostas deverao atender plenamente os requisitos indicados neste Edital.

Apds a avaliacdo do mérito técnico das Propostas, podera ser, ainda, realizada pela Contratante uma confrontacao
dos pregos oferecidos.

A Contratante reserva a si o direito de abrir negociacées com qualquer outro proponente se as negociacées com o
Proponente vencedor ndo tiverem éxito.

Os Proponentes ndo vencedores serdo notificados por escrito e terdo direito a receber manifestacdo sobre sua
proposta.

3 — Conflitos de Interesses

Os proponentes deverdo comunicar imediatamente a Contratante qualquer conflito de interesses existente, passivel
de ocorrer ou aparente.

4 — Critérios de Avaliacao

As propostas recebidas serdo avaliadas conforme sua capacidade de colaborar com o objetivo posto, considerando
especialmente:
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- Sua consisténcia técnica e exequibilidade com relagdo aos Produtos e prazos indicados;
- Histdrico profissional com experiéncia na criacao e execu¢do de campanhas digitais

O formato da proposta técnica devera obrigatoriamente atender aos critérios acima e terd impacto no processo de
avaliacdo. Vale lembrar que a proposta técnica ndo podera ultrapassar cinco paginas.

A proposta deve considerar obrigatoriamente a responsabilidade por todos os Produtos descritos, ndo podendo ser
apenas para uma parte deles. A proponente podera sugerir acdes outras, desde que atenda aos objetivos de
campanha. Atividades adicionais, ndo previstas neste Termo de Referéncia, podem ser incluidas na proposta e serdo
avaliadas conforme disponibilidade de recursos adicionais.

A avaliagdo técnica serd feita juntamente com a avaliagdo financeira, descrita abaixo:

Valor maximo global da proposta: R$45.000 (quarenta e cinco mil reais).

- O pagamento esta condicionado e sera feito quando da entrega e valida¢do de cada um dos produtos;
- O valor global da proposta inclui os respectivos tributos;

- Eventuais deslocamentos, quando autorizados expressamente pela Coordenacgao do projeto, poderao ser
realizados e reembolsados.
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