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INTRODUCAO

O Instituto Democracia e Sustentabilidade — IDS promoveu, no dia 29 de novembro de 2013, a
Roda de Conversa sobre o Marco Civil da Internet, visando subsidiar a construcdo de diretrizes
e propostas para o tema, no ambito do eixo “Politica Cidadd Baseada em Principios e Valores”,
da Plataforma Brasil Democratico e Sustentdvel. O evento, mediado por Jodo Paulo
Capobianco, presidente do IDS, contou com exposicdes de Alessandro Molon, deputado
federal pelo PT-RJ e relator do projeto; Ronaldo Lemos, professor de Propriedade Intelectual
da UERJ; Juliana Nolasco Ferreira, mestranda em Administracdao Publica e Governo pela FGV-SP
e pesquisadora do GEPI na mesma institui¢cdo; por fim, contamos com a participacdo de Pablo
Ortellado, professor de Gestdo de Politicas Publicas na EACH-USP.

Algo que foi compartilhado pelos expositores é o reconhecimento que o texto do Marco Civil
foi construido colaborativamente entre sociedade civil e Estado. Sua redacdo seguiu esta
dindmica participativa pela preocupacdo que a sociedade tinha de que as proximas legislacdes
sobre o assunto ndo deveriam tipificar condutas, mas sim estabelecer direitos e deveres dos
cidaddos. Em outras palavras, a legislacdo deveria estar no cédigo civil, ndo penal.

Outro consenso entre os expositores é que a neutralidade da rede, proposta pelo Marco Civil,
é o tema mais polémico do anteprojeto. Em suma, a neutralidade da rede é a exigéncia que
diferentes conteldos ou sites sejam tratados isonomicamente, isto é, ndo havera, por parte
das empresas provedoras de conexao, distincdo ou descriminacdo no contetdo acessado pelo
usudrio, fazendo com que todos esses conteldos sejam acessados na mesma velocidade, sem
favorecer parceiros comerciais ou interesses das préprias empresas provedoras desses
exercicios.

Isso ndo quer dizer que todos terdo a mesma velocidade, vale ressaltar. A neutralidade da rede
significa que na velocidade contratada pelo usuario, ele tera essa velocidade em qualquer site
ou conteuldo que deseja acessar, mas continuardo existindo diferentes pacotes de servigos e
velocidades.

Alessandro Molon também destacou a importancia econdmica que este artigo do projeto
possui. Em primeiro lugar, sem a neutralidade da rede, ficaria mais dificil que novas empresas
provedoras de conexdo comegassem. Assim, a neutralidade da rede estimula a livre
concorréncia.

Ainda segundo o relator do projeto, o segundo pilar do mesmo é a privacidade. O Marco Civil
garante a privacidade do usudrio, o protegendo, de forma mais eficiente, de esquemas de
espionagem empresarial ou estatal. Por fim, o ultimo pilar do projeto é a liberdade de
expressao. O usurdrio tera total liberdade para expressar-se na rede, e esta liberdade estara

assegurada na lei.

O Marco Civil estabelece, portanto, regras claras para o Estado e para o individuo, pois a
internet é uma ferramenta para ambos. Ronaldo Lemos segue nessa linha, reconhecendo a
importancia e a qualidade do Marco Civil da Internet em tramitacdo no Poder Legislativo
brasileiro. “Se ndo avangarmos, nossa democracia estard em jogo”.



A neutralidade da rede estd intimamente ligada a liberdade de expressdo. Afinal, sem esta
neutralidade, o conteddo que acessamos estd submetido a vontade dos donos da rede. Logo,
podemos presumir que qualquer conteudo critico as empresas provedoras de conexao sofrera
do poder mantido por essas empresas sem a neutralidade da rede.

Além disso, Lemos aponta que o Marco Civil foi amplamente discutido na sociedade, tornando
o projeto melhor do que se tivesse feito por um conjunto de especialistas. Essas discussées
conceberam o Marco Civil como uma espécie de “democracia aumentada”, mas apesar do
potencial que a internet oferece para aumentar a participacao politica dos cidaddos em nossa
sociedade, é um erro achar que apenas a participacdao politica virtual é suficiente para a
transformacao de nossa sociedade.

Juliana Nolasco Ferreira aponta que o contexto politico interfere na regulacdo da internet.
Como foi a partir de 2008 que se intensificou o debate com a sociedade civil, em 2013 o Estado
j@ tem um acimulo de conhecimento sobre o tema, o que permite uma postura menos
receosa ante a internet. Em outras palavras, no comeco da década passada, o Estado via a
internet como uma ameacga, 0 que explica, em parte, porque as legislacbes da época
tipificavam condutas. Hoje, o Marco Civil sintetiza este movimento, pois representa um
processo de transformacdo democratica.

Além disso, a obrigatoriedade de se armazenar dados nacionalmente — artigo inserido no texto
— esbarra na questdo de qual modelo de desenvolvimento queremos para o pais. Para tanto, a
internet deve ser concebida como um vetor de desenvolvimento econémico.

Por fim, o ultimo expositor, Pablo Ortellado destaca que todas as informagdes armazenadas
sobre nds tém enorme potencial politico. Atualmente fica evidente apenas o potencial dessas
informacGes para o consumo, como o fendbmeno do marketing dirigido. De certa forma, a
privacidade da rede é, portanto, uma releitura de um direito assegurado ha séculos, de ndo
violacdo de correspondéncias.

A questdo do armazenamento de dados nacionalmente é ineficaz se ndo for pensada como
uma ferramenta dentre um conjunto que assegure essa privacidade. Isoladamente, ela é
ineficaz na consecuc¢ado de seu propdsito, pois um acesso por backdoor tornaria essa legislagao
inapropriada. As outras medidas incluem: melhora de infraestrutura — evitando que nossos
dados saiam do pais desnecessariamente — e fomento de atores nacionais nessa industria, isso
atenuaria a espionagem estrangeira.

PARTE | — Exposicoes

Alessandro Molon

O relator do projeto inicia sua exposicdo com o fio condutor do projeto. No Forum
Internacional de Software Livre, em 2009, o entdo Presidente da Republica, Luiz Inacio Lula da
Silva, recebeu da sociedade uma demanda por uma lei que regulasse os direitos e deveres dos
cidaddos na internet. A demanda se situava no contexto em que o Estado até entdo apenas
tipificava condutas, isto é, as legislagdes iniciadas até o ano de 2009, relativas a internet, se
inseriam no cddigo penal e ndo no cddigo civil.



Comecgou-se apods este fdrum uma consulta publica para elaborar a reda¢do do projeto. Em
primeiro lugar, estabeleceu-se um canal de didlogo entre o Ministério da Justica e o Centro de
Tecnologia e Sociedade da Fundacdo Getulio Vargas, dirigido por Ronaldo Lemos. E em
segundo lugar, a redacdo elaborada foi disponibilizada em uma plataforma na internet para
que a sociedade civil pudesse opinar elogiar, criticar — em resumo — construir a “Constituicdo”
da internet em conjunto com o Estado. O Marco Civil ndo é, portanto, apenas um marco que
regula o uso e fornecimento da internet, se aprovado, ele € um marco no Poder Legislativo
brasileiro pela forma que foi construido.

Isso posto, Molon exp&e os pilares do Marco Civil, a saber, neutralidade da rede, privacidade
do usudrio e liberdade de expressao.

Diz Alessandro Molon: “a neutralidade da rede é a garantia de que os pacotes de dados que
circulam na internet serdo tratados de forma isonémica, sem distingdo por conteldo, origem,
destino ou servico. Sem a neutralidade da rede, o provedor de conexdo podera escolher o que
se pode acessar, priorizando o acesso a determinados sites com quem tenha algum acordo
comercial ou que sejam do interesse da empresa, em detrimento de outros”.

O relator continua: “o Marco Civil defende que tudo que trafegue pela internet seja tratado da
mesma maneira. Sem a neutralidade da rede, provedores de conexdo também poderdo te
vender ‘planos’, como uma espécie de TV por assinatura. Por exemplo, se vocé quiser apenas
receber ou enviar e-mails terd que pagar um preco. Se quiser fazer downloads de musicas ou
videos, outro mais alto. Se quiser acessar programas de chamadas gratuitas, como o Skype,
terd que pagar um preco ainda mais alto. Ou seja, sem a neutralidade garantida, os provedores
terdo aval para analisar e discriminar o conteddo acessado pelo consumidor, podendo
comprometer o conteddo que o internauta gostaria de acessar, caso o mesmo acesse algo fora
do plano ofertado. A neutralidade da rede é importante para garantir que a internet continue
sendo um espaco democrdtico e aberto. Sem ela, fica comprometida a liberdade de
manifestacdo do pensamento, a escolha do usuario, a livre concorréncia na rede e a
possibilidade de inovagao”.

Isso ndao quer dizer, entretanto, — defendendo-se das criticas dos opositores ao artigo 9° do
projeto — que os provedores de conexdo ndao poderdo mais vender pacotes de diferentes
velocidades. A neutralidade da rede compete a forma como os dados sdo tratados, os
concebendo de forma isonGmica, ndo a velocidade com que eles sdo acessados.

By

A neutralidade da rede diz respeito também a liberdade de expressdo. Como sem a
neutralidade da rede o provedor do servico escolheria, pelo consumidor, quais sites ou
conteudos seriam acessados plenamente, esse poder pode refletir ndo sé em favor de seus
interesses comerciais, como também por preferéncias politicas ou ideolégicas, por exemplo.

O segundo pilar é a protecdo da privacidade do usuario. O assunto ganhou proporgdes
internacionais com o escandalo de espionagem americano, revelado por Edward Snowden, da
agéncia americana NSA, sigla em inglés. Mas seu intuito ndo é apenas de proteger o usuario da
espionagem estatal, nacional ou internacional, mas também do que Molon chamou de
“bisbilhotagem” com fins comerciais. Algo que vem ocorrendo no Brasil. Nesse caso, os dados
do usuario da internet sdo coletados, os sites acessados armazenados, conversas gravadas,



etc., e todas essas informacdes sdao vendidas para empresas, criando condi¢cdes para o
marketing dirigido.

Por mais que este seja “dos males o menor”, a quantidade de informacGes sobre nés
armazenadas por essas empresas € inimaginavel. A coleta desses dados, na maioria das vezes
sem percebermos, constitui uma violacdo inadmissivel de nossa privacidade. O relator afirma
que estamos atrasados nesse tema, o Brasil ainda ndo tem uma legislacdo que proteja os
dados pessoais.

Por fim, cabe salientar a liberdade de expressao. O artigo referente a esta visa garantir que o
usudrio ndo sofrerd nenhum tipo de censura. Isto é fundamental para uma ferramenta que
construird o futuro da democracia, segundo Molon. Ademais, atualmente esta liberdade de
expressao é tolhida pela prépria falta de legislacdo, prejudicando a democracia brasileira.

Finalizando, Alessandro Molon coloca que a internet é um meio de participacdo politica sim.
Ela pode diminuir a distancia entre representante e representado. Mas para isso, é
fundamental que aumentemos o acesso dos brasileiros a internet. Atualmente, cem milhGes
de brasileiros tém acesso, metade da populacdo brasileira. E evidente que o Marco Civil ndo é
capaz de responder a todas as perguntas — ele ndo é perfeito — alguns pontos so serdo
contemplados por leis complementares — como a questdo de direitos autorais —, mas é um
passo inicial de relevo.

Ronaldo Lemos

O professor da UERJ comeca elogiando a atuacdo de Molon na redacdo do projeto. Evidencia-
se a raridade que é encontrar dentro do Poder Legislativo, em qualquer lugar do mundo, um
deputado conhecedor das questdes técnicas da matéria que legisla, sobretudo a internet.

Além disso, Ronaldo Lemos faz uma remarque interessante ao destacar que hoje, a despeito
da necessidade e importancia, discute-se a universalizagdo do ensino, por exemplo, com a
erradicacdo do analfabetismo, mas ndo se discute, ainda, a necessidade por uma formacdo
basica, a nivel escolar, de programacdo. O mundo em que vivemos hoje é marcado por
computadores, fazendo com que um individuo que ndo conhega as regras de programagao
seja submisso a maquina, algo que ele ndo consegue controlar ou entender. Assim sendo, seria
necessario que nés conhecéssemos mais sobre programacgao, afinal, hoje a maneira com a qual
nos relacionamos é definida por algum programador do Vale do Silicio.

Além disso, a internet é fundamental para expandir as ferramentas de participagdo politica.
Caso contrario, o sistema politico seguira com um alcance cada vez mais limitado,
comprometendo a estabilidade democrdtica. O Marco Civil é, portanto, uma lei que garantiu a
participacdo da sociedade na discussdo de seus artigos e paragrafos.

Lemos enfatiza a relacdo entre a neutralidade da rede com nossa liberdade de expressao.
Tomemos como exemplo — assim como o fez o expositor — do dia em que o Google teve
problemas em seu servidor, prejudicando o acesso do consumidor. Nesse momento, houve um
fluxo de milhdes de pessoas que estariam utilizando o Google, para seus concorrentes. A
neutralidade da rede da a prerrogativa ao provedor de conexdo, no caso de um conluio com



intuitos econémico-comerciais, por exemplo, de modular esse fluxo de internautas;
controlando para onde eles vao e o que veem.

Uma rede sem neutralidade é uma rede em que as empresas, sites e consumidores nao tém os
mesmos condicionantes agindo sobre eles, favorecendo uns, em detrimento de outros.

Para Lemos, a internet é algo que mobiliza a sociedade brasileira. A prépria feitura do projeto
contou com a participacdo ativa da sociedade, com audiéncias publicas e plataformas digitais
de contribui¢cdo. Mais do que isso, algo notdvel e deixado um pouco de lado nas analises foi a
resposta que a prépria sociedade brasileira deu ao escandalo de espionagem revelado por
Snowden. Segundo o expositor, a sociedade respondeu enfaticamente ao que julgou um
atentado a sua privacidade e a seus direitos.

Ao descrever todo o processo de participacdo colaborativa que pautou os trabalhos da
redacao do Marco Civil, Lemos aponta para a necessidade que estas consultas publicas tém de
irem até o cidaddo. As autoridades que desejam uma participagdo politica da parcela alvo da
sociedade tém que ter uma postura ativa. Esperar que o individuo saia do Facebook ou Google,
por exemplo, e fazer questdao de entrar no site da Cdmara dos Deputados ndo sé é ingénuo,
como contraprodutivo. Por isso que o Marco Civil teve tanta participacdo da sociedade, ele foi
até as pessoas, ndo esperou que as pessoas se interessassem, se engajassem e fossem até ele.

s

Elucidativo disto é o atual divércio entre sociedade e sistema politico. As pessoas estdo
acostumadas a votarem a cada dois anos para algum cargo publico, mas ndo estdo, de modo
algum, acostumadas ao sistema politico indo até elas para saberem seus posicionamentos ou
opinides.

Outro elemento capaz de mobilizar as pessoas em torno de uma causa é combinar incentivos
para o engajamento no mundo virtual e real. Isto é, o Marco Civil também deu certo, pois
conforme geria os trabalhos enviava uma série de oficios as instituicGes da sociedade civil
organizada que tinham algo a contribuir com o projeto.

Esse dois elementos justificam porque o Marco Civil foi concebido como uma forma de
democracia aumentada. Se ndo aperfeicoarmos o sistema politico e diminuirmos a distancia
entre representantes e representados, a legitimidade desse préprio sistema estard
comprometida.

Juliana Nolasco Ferreira

A argumentacdo da expositora sustenta que o contexto histérico € uma varidvel chave para
compreender a legislacdo reguladora da internet, explica as escolhas que fizemos e aquelas
que fazemos.

Assim, esta varidvel nos permite criar uma periodizagdo da regulagdo da internet no Brasil. A
primeira delas é marcada pela discussdo de um modelo de negdcio. Em seguida, podemos
observar uma fase de tipificacdo penal — semelhante aquilo que foi colocado por Molon — e,
por fim, a ultima fase é marcada pela relacdo entre internet e democracia, internet e modelo
de desenvolvimento.



A primeira fase (1996-1999) é marcada pela regulamentacdo do comércio eletronico. Essa
discussdo foi centrada dentro do Congresso brasileiro, foi uma discussdo setorizada. Havia
brechas para a participacdo da sociedade apenas para aqueles segmentos interessados na
legislagdo do tema, como bancos, pelas questdes relacionadas a fraudes.

A segunda fase se inicia com as leis que criam novos tipos penais na internet. Nesse momento,
vé-se a internet como problema, um perigo a sociedade. Juliana Nolasco Ferreira aponta que
em um estudo jurisprudencial desenvolvido por ela, os desembargadores tém uma posicao
muito hesitante em relagdo a internet. Esta fase teve, segundo ela, seu auge em 2003, até que
em 2007 a discussao sobre a internet no Brasil segue por outro caminho.

Esta ultima fase é caracterizada pela discussdo da internet como essencial, como vetor de
desenvolvimento econémico e social. O amadurecimento da discussdao no interior do Estado,
ilustrado pela mudanca de fases colocada por Ferreira, mostra um acimulo de conhecimento
do tema no Estado. Algo que refletiu na prépria constituicdo do Marco.

A expositora defende, neste momento, que outras leis também passem por um processo tdo
intenso e amplo de escrutinio publico, permitindo que a sociedade civil sugira, critique e
transforme as leis que estdo tramitando e que tramitarao no Congresso.

A discussdo acerca da internet diz respeito, hoje, a que tipo de democracia queremos para o
pais, diz respeito também a que tipo de desenvolvimento queremos para o pais.

Pablo Ortellado

O professor da EACH-USP se debruca inicialmente sobre a questdo do armazenamento de
dados em territério nacional. Ele argumenta que, apesar das criticas de que esta medida é
insuficiente para a privacidade do usudrio e que esta seria uma saida politica, e tecnicamente
inapropriada, este artigo pode engendrar um efeito positivo.

Ele destaca que a natureza do problema é sem precedentes, ou seja, a quantidade de dados
armazenada pelas empresas e o nivel de detalhamento dela é inimaginavel. Ortellado faz um
paralelo com a policia de espionagem da Alemanha Oriental, a Stasi. Nem esta, em seus dias
de auge, dispunha de informacdes nessa quantidade e nivel de detalhamento. Nés ainda ndo
percebemos o tamanho da ameacga que isto representa. Como exemplo, o expositor destaca
que Edward Snowden divulgou apenas “flashes” da quantidade de informacdes a disposicdo da
NSA e do governo americano.

O fato das empresas terem que disputar um mercado gratuito, as empurra para a publicidade
— ou marketing — dirigida. A grande oferta de produtos gratuitos é, na internet, subsidiada por
meio da publicidade dirigida. Isto é uma revolucdo no mundo da publicidade. Todas as
informagdes que ndés mesmos disponibilizamos na rede servem de fonte para a construgdo de
perfis de consumidores.

Mais de uma década depois, este processo se intensificou a tal velocidade que os bancos de
dados no poder das grandes empresas da internet sdo enormes. Todos eles estdao
armazenados, permitindo que seu uso extrapole seus propdsitos econémicos iniciais, tendo



um potencial politico perigoso. Vale lembrar também que tudo isso foi autorizado por nds,
pautados por cldusulas vagas e gerais.

De todo modo, o Brasil é particularmente desprotegido das acdes de outros Estados que
violam a privacidade do usurério. E desprotegido por trés razdes. Primeira, o Brasil ndo tem
uma estrutura que impeca ou torne desnecessdria a saida dos dados de brasileiros do Brasil.
Ou seja, a engenharia dessa informacdo faz com que os dados dos brasileiros sejam
armazenados em algum servidor fora do pais.

Segunda, o Brasil ndo dispde de uma estrutura regulatdria. A Unica lei que dispunha sobre a
privacidade do usudrio estd parada ha anos no Congresso nacional. Por fim, o Brasil também
ndo possui atores nacionais, fazendo com que as cinco grandes empresas americanas
armazenem a informacado de todos os brasileiros. Os outros paises emergentes fomentaram a
criacdo desses agentes nacionais, como Russia e China. Ponderando que estes paises sdo
ditaduras e, portanto, o fomento desses atores nacionais se da por razdes politicas, Pablo
Ortellado destaca que no Japao e Coreia do Sul possuem esses atores nacionais.

A situacdo em que chegamos é marcada pela necessidade de resgatar ou reafirmar a
inviolabilidade de nossa privacidade. Algo que foi garantido séculos atras, com o impedimento
legal de que os Estados violassem a correspondéncia de seus cidaddos.

Ao violar nossa privacidade virtual, o Estado pode impedir, se assim o desejar, que a sociedade
se organize. Portanto, a privacidade é um pressuposto para o exercicio de nossos direitos
politicos mais fundamentais.

Tratando especificamente dos dispositivos do Marco Civil que exigem o armazenamento de
dados nacionalmente, Ortellado ilustra que as principais criticas a eles envolvem sua
incapacidade de assegurar a inviolabilidade dos dados e o 6nus que imputaria nas empresas
estrangeiras, as desestimulando a vir atuar no Brasil.

Em nenhum momento o expositor busca refutar essas criticas, mas argumenta que se esta
medida for empenhada com outras, o Estado brasileiro pode reverter o atual quadro de
particular vulnerabilidade. Para isso, & mister melhorar a infraestrutura brasileira, para que os
dados dos brasileiros ndo tenham que sair do pais. Isso requer um forte investimento em
servidores de cabos e satélites brasileiros.

Além disso, é necessdrio que nds tenhamos atores nacionais. Precisamos de uma espécie de
politica industrial que fomente o desenvolvimento desse setor da economia brasileira, fazendo
com que esses atores respondam legalmente ao Estado brasileiro, significando maior controle
da sociedade brasileira sobre a atuagdo dessas empresas de comunicagao digital. Algo que ndo
ocorre com o Yahoo, por exemplo.

PARTE Il - Debate

Jodo Paulo Capobianco, presidente do IDS, pergunta a Alessandro Molon acerca das chances

do Marco Civil ser aprovado rapidamente e como estd a correlacdo de forcas dentro
Legislativo. Também questiona Pablo Ortellado se a resposta mais apropriada a necessidade



de se assegurar a privacidade do usuario seria o armazenamento dos dados em territorio
nacional ou um regime internacional para o tema.

Alessandro Molon destaca que seu grande empenho foi para evitar que o projeto caisse em

esquecimento. Como a Presidenta Dilma Rousseff tinha colocado o projeto em regime de
urgéncia — Unico ponto positivo do caso Snowden, segundo Molon — no dia 28 de outubro, o
Marco Civil trancou a pauta do Congresso.

Ele destaca que o assunto é muito técnico, uma das principais dificuldades estd sendo a guerra
de informacgbes, como quando se veiculou no Congresso que o projeto proibia pacotes de
diferentes velocidades. Assim, Molon empenhou-se em costurar apoios com diferentes
partidos, aperfeicoando o projeto, para angariar a maior quantidade possivel de votos, desde
gue nao atente contra os trés pilares do préprio Marco. Molon destaca, entretanto, que para
afastar, em definitivo, a supressdo do artigo da neutralidade, é fundamental a mobilizagdo da
populagdo.

Ronaldo Lemos retoma a questdo dos servidores. Apds o caso Snowden, foi incorporado ao
Marco Civil um dispositivo para criacdo de data centers no Brasil — dialogando, portanto, com a
sugestdo de Pablo Ortellado em criar uma infraestrutura que evitasse o trafego internacional
de dados brasileiros de forma desnecessdria. Para tal fim, é preciso uma infraestrutura capaz
de “escoar os dados”, sem esta infraestrutura, os servidores serdo ineficientes. O Brasil ndo
tem oferta de energia elétrica, no curto prazo, nas grandes cidades, como a cidade de Sdo
Paulo, que atendam as demandas dos data centers. Ao passo que as pequenas cidades ndo
tém as redes de transporte necessarias para alimentar essas instalacdes. E muito importante
que se tenha um plano nacional para incentivar a instalacdo de data centers no Brasil, mas a
iniciativa de obriga-los a se instalarem no pais pode ser prejudicial. Lemos aponta que a lei de
protecdo de dados na Alemanha é muitissimo melhor que a brasileira, tornando atrativa a
ideia de armazenar os dados naquele pais. O expositor ndo propGe de fato isso, mas é uma
alternativa que deve ser levada em consideragdo, ao invés do 6nus politico e econémico de tal
dispositivo legal.

Pablo Ortellado toma a palavra e reafirma que a medida pode produzir efeitos negativos. Para
que isso seja evitado, é fundamental articular esse dispositivo com uma politica industrial,
estimulando a competitividade nacional.

Juliana Nolasco Ferreira ressalva que vivemos a era da assimetria de informagao. Com efeito,

nunca soubemos tdo pouco acerca do quanto sabem sobre nds. Sobre a questdo de
armazenamento de dados em territdrio nacional, Ferreira converge com Pablo Ortellado na
necessidade de articular esse dispositivo com uma politica industrial. A expositora cita Celso
Furtado — frisando, portanto, a importancia de se estimular a competitividade econémica
nesse setor, diminuindo a dependéncia brasileira — “a criatividade traz em si um elemento de
poder”.

Ronaldo Lemos concorda com a concep¢ao da internet como vetor de desenvolvimento
socioecondmico, mas falta um melhor relacionamento entre Estado e sociedade. Essa
deficiéncia expde o qudo essencial é atualmente o ensino de programacdo em escolas de nivel
basico. Outro exemplo que deveria ser ampliado no Brasil sdo os chamados “hacker space” —



uma lan house turbinada, diz. Este seria um lugar, onde o cidad3ao pode acessar a internet,
dispor de uma impressora 3D, cortador a laser, entre outros elementos, por um investimento
relativamente baixo — USS$ 2.000.

12 Rodada de Participacdo dos Convidados

Vinicius Russo questiona aos expositores como eles veem o governo como incentivador ou
fomentador de uma real alocacdo e desenvolvimento de empresas no Brasil, no ambito do
conteudo e aplicacdo da internet.

Flavio Soares pergunta se existe possibilidade de se ter mais matérias na Camara com um
processo similar de construcdo colaborativa — o termo usado pelo participante ¢ de Open
Source — como teve o Marco Civil.

Alessandro Molon destaca as duas exce¢des ao principio da neutralidade. Uma delas é de

carater técnico, que para que a empresa provedora de conexdo preste um servico de
gualidade, alguns conteudos sdo preteridos a outros, desde que ndo haja qualquer tipo de
julgamento discricionario, baseados em preferéncias politicas ou ideoldgicas, por exemplo. Em
suma, para uma prestacdo adequada de determinados servicos, é admitida uma excec¢do. A
segunda e Ultima excecdo a neutralidade é a priorizacdo a servicos de emergéncia.
Respondendo a pergunta de Flavio Soares, Molon destaca que para tanto é necessario que a
legislagdo mude. As potencialidades dessas ferramentas sdo muito grandes, destaca-se a
possibilidade que os cidaddos tém de, em tempo real, pressionar, criticar ou elogiar o
posicionamento de seu parlamentar no plendrio, inevitavelmente, isso transforma a maneira

com o parlamentar exerce seu mandado.

Pablo Ortellado frisa que apds legislagdo complementar ao Marco Civil, a lei de dados pessoais
sera ainda mais sofisticada ao que diz respeito a protecao de dados pessoais. Esta lei propde
que os dados pessoais coletados pelas empresas sejam destruidos apds o uso daqueles dados
para aquilo que eles foram, inicialmente, concebidos para serem usados. O papel de
Alessandro Molon, relator do projeto, foi avangar naqueles pontos mais vulneraveis da
legislacdo brasileira, para que o pais ndo ficasse em defasagem em relacdo aos demais paises,
sobretudo considerando a crescente importancia da internet na vida dos brasileiros. Ademais,
algum tipo de regime internacional — algo similar ao Marco Civil sé que no ambito
internacional — seria algo interessante e importante para a prote¢do destes dados. Juliana
Nolasco Ferreira resgata a politica industrial coreana de “picking winners”, onde o governo sul-

coreano investiu pesadamente em empresas que queria, criando atores nacionais.

22 Rodada de Participacao dos Convidados

Fabio Buziau questiona se existe algum dispositivo ja existente no Marco Civil para combater a
facilidade com que agéncias americanas podem acessar dados privados dos usudrios de
internet em qualquer lugar do mundo. Também indaga acerca da necessidade de se ter uma
legislagdo inteiramente nova — no caso, o Marco Civil — ou alguma legislagdo ja existente
poderia garantir esses mesmos direitos e deveres.



Alex Pias do Instituto Socioambiental preocupa-se com a implementacdao dos dispositivos
previstos na lei, sobretudo a neutralidade. Caio Eduardo Tendolini questiona, por sua vez, se a

longo prazo, o caminho seria, de fato, algum tipo de regulagao nacional da internet.

Ronaldo Lemos relata sua preocupacao com a implementacdo do Marco Civil. Comecgou a se
discutir a possibilidade de emendas que prevejam notes e takedowns por callnia ou
difamacdo, e que se nao for claramente definido o escopo desses dispositivos, o texto sera
desviado de seu curso original.

Pablo Ortellado comenta que o escandalo de espionagem exigiu que nds discutissemos, por
exemplo, a utilizacdo de software livre no setor publico. Afinal, € muito provavel que exista
algum tipo de acesso backdoor nos produtos da Microsoft, o que facilitaria o acesso desses
dados pelos EUA.

Alessandro Molon ressalta que o Marco Civil ndo tem a pretensao de resolver todas as

questées que envolvem o uso da internet no pais. Esta decisdo foi tomada de forma
premeditada para se evitar um texto muito abrangente que nunca seria aprovado. Ademais,
uma série de pontos polémicos dispersaria os apoiadores do Marco, diminuindo as
possibilidades de aprovacdo. Ja existem leis em tramitacdo no Senado para a utilizacdo de
software livre no setor publico, por exemplo.

Além disso, o relator do projeto sustenta que pela qualidade do Marco Civil e a posicdo de
relevo que o Brasil tem no mundo, a lei — se aprovada — tem potencial para produzir um efeito
cascata no mundo, fazendo com que outros paises avancem na legislacdo sobre internet.
Tratando-se da eficacia de uma lei local, Molon acredita que a lei local é apenas o primeiro
passo para um regime internacional. O Marco Civil nos qualifica no debate internacional, em
resumo. Juliana Nolasco Ferreira segue na linha do relator do projeto e destaca que a

qualidade do Marco Civil podera ecoar em outros paises.

32 Rodada de Participacao dos Convidados

Elisa Moreau comenta acerca do empenho do préprio governo brasileiro em coletar dados
sobre seus cidadaos e o perigo que isso representa para um pais que ainda nao se livrou do
analfabetismo. Daniela Ades questiona se os argumentos contrdrios ao armazenamento
nacional de dados que afirmavam que tal medida fragmentaria a rede sdo verdadeiros.

Pablo Ortellado destaca que do ponto de vista geografico, a distribuicdo dos data centers nao
deveria ser dispersa, a engenharia necessaria de resfriamento é enorme, portanto, por este
aspecto a distribuicdo de data centers seria negativa. Do ponto de vista politico, o
armazenamento nacional de dados faria com que as empresas respondessem a legislagao
brasileira, além disso, reforga sua tese de que a medida, se articulada com outras, engendraria
na formagdo de atores nacionais nesse setor da economia.

Alessandro Molon mostra a mesma preocupacao que Elisa Moreau, destaca a importancia de

se mostrar que nossas vidas estdo expostas na internet e que ainda ndo nos demos conta
disso. Se nos exigissem a exposicao de todos os livros que lemos e temos em casa,
considerariamos isso inaceitavel, o mesmo acontece na internet, mas sem essa repulsa.



Ronaldo Lemos enfatiza a aprovagdo desta lei. A internet é usada na China, por exemplo, como

uma forma de repressdao. O Brasil pode despontar com esta lei para o mundo, servir de

exemplo. E isso terd um impacto gigantesco na forma com que o pais vai se desenvolver nos

proximos anos.

PARTE lll — Encerramento

Pontos a serem discutidos futuramente

v

v

Quais politicas poderiam incentivar a formacdo de atores nacionais — empresas de
computacdo ou de programas — nesse segmento econémico?

Como inserir no curriculo basico do ensino fundamental no¢des de programacao, se
julgado necessario?

Quais sdo as outras medidas que devem se articular com a obrigatoriedade de
armazenamento nacional de dados?

Como fazer com que o processo de construcdo colaborativa do Marco Civil se reflita na
construcdo de outras legislacdes?

Como deve ser uma politica industrial que conceba a internet como um vetor de
desenvolvimento socioecondmico?

Como mobilizar Estados para a feitura de um regime internacional sobre a internet?

Consensos e conclusdes que possam ser incorporados a Plataforma

v

A quantidade de informacdo nossa armazenada pelas grandes empresas de computacdo é
enorme. Se a principio isto representou uma revolucdo da publicidade, com o marketing
dirigido, o potencial politico dessas informagdes é gigantesco.

O Marco Civil da Internet brasileiro foi amplamente discutido pela sociedade. Por um lado,
aumentou-se, consequentemente, a qualidade da redagdo. Por outro, significou a
inauguracdo de uma forma de discussdo colaborativa nos trabalhos legislativos, podendo
refletir em outras matérias.

A internet é uma forma de participacdo politica. Hoje, a relacdo entre representante e
representado foi profundamente transformada — e serda ainda mais no futuro -
fortalecendo nossa democracia.

Com o Marco Civil, deixamos para trds uma postura receosa e hesitante de nossa
sociedade para com a internet, que tipificava penalmente os cidaddos. Com ele,
estabeleceremos direitos e deveres.

E preciso infraestrutura para se combater, de forma eficaz, a espionagem internacional.



